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1. STRESZCZENIE MENEDZERSKIE

1.1. Cel raportu oraz misja BCU jako ogdlnopolskiego Centrum Doskonatosci
Zawodowej (CDZ)

Niniejszy raport stanowi propozycje Sciezki rozwoju dla Branzowego Centrum
Umiejetnosci (BCU) w Przysusze w dziedzinie diagnostyki i naprawy pojazdoéw. Zasadniczym
celem dokumentu jest wytyczenie optymalnych kierunkéw funkcjonowania placéwki jako
innowacyjnego Centrum Doskonatosci Zawodowe] (CDZ). Zgodnie ze swoimi zatozeniami
formalno-prawnymi (Statutem) BCU w Przysusze jest placdwka ksztatcenia, szkolenia
i egzaminowania o zasiegu ogdlnokrajowym. Misjg osrodka, ktérej realizacje opisuje ten
raport, jest realne wsparcie przygotowania kadr na potrzeby nowoczesnej gospodarki
w dziedzinie diagnostyki i naprawy pojazdéw, poprzez budowe trwatego i efektywnego mostu
miedzy edukacjg branzowa a sSrodowiskiem pracodawcow.

Diagnoza rynkowa i luka kompetencyjna: Analiza sektora ustug naprawczych wykazuje
wystepowanie krytycznej luki kompetencyjnej (deficytu jakosSciowego). Mimo ogdlnopolskiej
stabilizacji ilosciowej kadr (wedtug danych ,Barometru Zawoddéw”), badania wiasne
przeprowadzone wsrdd 31 przedsiebiorcow sektora wykazujg, ze az 83,4% firm boryka sie
z trudnosciami rekrutacyjnymi. Gtéwng przyczyng nie jest brak kandydatéw, lecz ich
niewystarczajgce kwalifikacje w zakresie nowoczesnych systeméw pojazdéw (co
zadeklarowato 42,9% pracodawcéw). Rynek zgtasza pilne zapotrzebowanie na specjalistow
z obszaru napraw uktadow elektrycznych (64,3%) oraz nowoczesnej diagnostyki (60,7%).

Potencjat operacyjny i technologiczny: Realizacja misji osrodka opiera sie na unikalnej
w skali regionu infrastrukturze, uwzgledniajacej wymagania Stacji Kontroli Pojazdéw (SKP),
wyposazonej m.in. w systemy do pomiaru i regulacji geometrii két w technologii
tréjwymiarowej, niezbedne systemy diagnostyki poktadowej, demonstratory uktaddéw
napedowych i wtrysku paliwa, stacje serwisu klimatyzacji oraz samochody z napedem
hybrydowym i elektrycznym: Toyota Prius oraz Nissan Leaf. Placdwka wdrozyta autorski model
»lejka edukacyjnego”, ktéry poprzez krétkie formy szkoleniowe (15h) skutecznie buduje baze
kandydatéw do zaawansowanej certyfikacji sektorowej, stanowigc fundament dla rozwoju
innowacyjnych kompetenciji.

Strategiczne filary certyfikacji i rozwoju: W odpowiedzi na trendy transformacji
napedowej (potwierdzone danymi PZPM i PSNM) oraz wymogi bezpieczenstwa systemoéw
ADAS (ang. Advanced Driver Assistance Systems - zaawansowane systemy wspomagania
kierowcy), strategia BCU jako Centrum Doskonatosci Zawodowej moze opierac sie na dwdch
filarach certyfikacji:
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— Filar I (Wdrozeniowy): Certyfikacja kwalifikacji ,,Obstuga uktadéw klimatyzacji oraz

regulacja geometrii két w technologii tréjwymiarowej” na 4. poziomie PRK.

—  Filar Il (Perspektywiczny): Budowa pozycji krajowego lidera w certyfikacji z zakresu

diagnozowania i naprawy pojazdow elektrycznych i hybrydowych.

Wsparcie dla powyzszych filaréw stanowic¢ bedzie internacjonalizacja dziatan poprzez
uzyskanie Akredytacji Erasmus+. Pozwoli ona na statg wymiane doswiadczen z czotowymi
europejskimi osrodkami szkoleniowymi, zapewniajagc kadrze i uczniom dostep do
najnowoczes$niejszych praktyk warsztatowych oraz technologii wdrazanych na rynkach UE.

Cel koncowy: Rozwiniecie kompetencji BCU w Przysusze poprzez uzyskanie statusu
Instytucji Certyfikujgcej pozwoli na stworzenie w petni kompleksowego modelu edukacyjnego
tj. tgczacego dotychczasows, kluczowa dziatalnos$é szkoleniowg z mozliwoscig formalnej
walidacji zdobytych umiejetnosci mechatronicznych zgodnie ze standardami Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji. Utrzymanie silnego filaru szkoleniowego w potgczeniu z nowymi
uprawnieniami egzaminacyjnymi oraz mozliwosciami oferowanymi przez program Erasmus+
wesprze lokalnych i krajowych przedsiebiorstw w rozwigzywaniu ich probleméw kadrowych.
Zaproponowane dziatania odpowiadajg statutowym celom BCU w Przysusze jako
ogolnopolskiego mostu tgczacego innowacyjng edukacje zawodowg z dynamicznie
zmieniajgcymi sie potrzebami nowoczesnego rynku motoryzacyjnego.

1.2. Kluczowe wyzwania rynku pracy: Cyfryzacja, rozwdj systeméw ADAS oraz
transformacja w kierunku elektromobilnosci

Strategia rozwoju BCU w Przysusze wynika bezposrednio z analizy trenddéw i radykalnych
zmian technologicznych ksztattujgcych wspotczesng motoryzacje. Branza mierzy sie obecnie
z trzema kluczowymi wyzwaniami: postepujgcq cyfryzacja proceséw serwisowych,
koniecznoscig precyzyjnej obstugi zaawansowanych systemoéw wsparcia kierowcy (ADAS) oraz
dynamiczng transformacja floty w kierunku napeddéw nisko- i zero emisyjnych (samochody
z napedem hybrydowym i elektrycznym). Odpowiedzig osrodka na te zjawiska jest statutowe
zadanie polegajgce na upowszechnianiu transformacji srodowiskowe;j i cyfrowej w dziedzinie
diagnostyki i naprawy pojazdodw. Wyzej wymienione technologie generujg na rynku pracy
wyrazny deficyt specjalistdw posiadajgcych rzetelne uprawnienia, co najsilniej uderza
w niezalezne warsztaty samochodowe i stacje kontroli pojazdéw.

1.3. Cel strategiczny: Certyfikacja pafstwowa i elastycznos¢ szkoleniowa

Gtéwnym, kierunkowym celem strategicznym opisanym w niniejszym raporcie jest
petnienie przez BCU funkcji instytucji certyfikujgcej kwalifikacje z zakresu edukacji
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pozaformalnej (sektorowej) wiaczonej do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Aby cel ten
osiggnac i zmaksymalizowad uzytecznosé rynkowg, BCU moze przyjac strategie dwutorowa.

Z jednej strony opiera sie ona na zachowaniu elastycznosci operacyjnej, czyli
kontynuowaniu krotkich, sprawdzonych form szkoleniowych (np. 1-3 dniowych), skierowanych
zaréwno do profesjonalistéw juz obecnych na rynku, jak i mtodziezy ksztatcacej sie w szkotach
branzowych o profilu motoryzacyjnym. Dziatania na rzecz uczniéw stanowig kluczowy element
zasypywania luki technologicznej istniejgcej miedzy tradycyjng edukacjg szkolng a realiami
nowoczesnego warsztatu samochodowego. Kluczowym elementem tej strategii jest
doskonalenie istniejacych kurséw i ich biezgce dostosowywanie do dynamicznie zmieniajgcych
sie potrzeb odbiorcéw. Proces ten jest Scisle oparty na analizie opinii i wnioskédw ptynacych
z ankiet ewaluacyjnych wypetnianych przez kursantéw oraz badajgcych potrzeby
przedsiebiorcow.

Tak optymalizowana, stale uaktualniana oferta krétkich szkolen praktycznych stanowi
skuteczng baze rekrutacyjng, ktéra buduje zaufanie branzy do BCU oraz przycigga mtode
talenty do zawodu. Baza ta postuzy nastepnie do ptynnego wprowadzania absolwentéw
(zaréwno tych wkraczajgcych na rynek pracy, jak i doswiadczonych mechanikéw) na wyzszy
etap edukacyjny tj. do zaawansowanej, panstwowe] certyfikacji. W tym zakresie BCU
wspotpracujagc z Polskg lzbg Stacji Kontroli Pojazdow (PISKK) przygotowato wniosek
o wiaczenie do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK) nowej kwalifikacji zawodowej
pod nazwga ,Obstuga uktadéw klimatyzacji oraz regulacja geometrii két w technologii
tréjwymiarowej”, przypisanej do 4 poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK). Po witgczeniu
tej kwalifikacji do ZSK przewiduje sie podjecie staran, aby BCU uzyskato uprawnienia Instytucji
Certyfikujacej w zakresie tej nowej kwalifikacji zawodowej. W kontekscie strategii rozwoju
BCU warto réwniez rozwazy¢ mozliwos¢ uzyskania uprawnien certyfikowania w zakresie
innych kwalifikacji jak np. ,,Diagnozowanie i naprawa pojazddéw elektrycznych i hybrydowych”.

Dopetnieniem krajowej Sciezki rozwoju jest umiedzynarodowienie dziatarn BCU poprzez
ubieganie sie o Akredytacje w programie Erasmus+. Uzyskanie statusu instytucji
akredytowanej pozwoli na wtgczenie Centrum do europejskiej sieci wymiany doswiadczen,
umozliwiajgc kadrze instruktorskiej udziat w wizytach studyjnych i stazach (job shadowing) w
wiodacych osrodkach motoryzacyjnych UE. Dla kursantéw i ucznidéw oznacza to szanse na
zdobywanie kompetencji w srodowisku miedzynarodowym, co podniesie prestiz wydawanych
przez BCU certyfikatow i zapewni staty doptyw najnowoczesniejszych europejskich
standardéw technologicznych bezposrednio do Przysuchy. Wykorzystanie funduszy
europejskich w tym obszarze znaczgco podniesie wskaznik zwrotu z inwestycji (ROI) projektu,
czynigc BCU osrodkiem o randze miedzynarodowej.
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1.4. Budowa zintegrowanego ekosystemu partnerskiego (Trdjkat Wiedzy)

Warunkiem skutecznej realizacji celéw BCU i petnego wykorzystania jego potencjatu jako
Centrum Doskonatosci Zawodowej (CDZ) jest strategiczny rozwéj wspotpracy z kluczowymi
interesariuszami w ramach tzw. tréjkata wiedzy. Raport podkresla zasadnos$¢ zaciesniania
relacji z trzema grupami partnerdw tj.:

1. Organem prowadzacym (Powiat Przysuski): Scista wspétpraca z samorzadem
gwarantuje stabilnos¢ instytucjonalng oraz pozwala na lepsze dopasowanie oferty
edukacyjnej do strategii rozwoju lokalnego i regionalnego rynku pracy.

2. Otoczeniem akademickim (uczelnie wyisze): Partnerstwo to jest niezbedne dla
skutecznego transferu innowacji i nowosci technologicznych (m.in. w obszarze
elektromobilnosci) bezposrednio do programéw nauczania BCU. Wymiernym
dowodem tej synergii jest podpisana w 2025 r. umowa o wspodfpracy
z Uniwersytetem Radomskim, otwierajgca droge do wspdlnych projektow
badawczych i edukacyjnych w branzy samochodowej.

3. firmami szkoleniowymi z branzy samochodowej i otoczeniem rynkowym: Zamiast
opierac sie wytacznie na tradycyjnej rywalizacji, strategia BCU zaktada budowe sieci
wspotpracy i komplementarnosci. Doskonatym przyktadem tego podejscia jest
obecna wspodtpraca z rynkowg firmg szkoleniowa BETIS, ktéra prowadzi zajecia
w placéwce, opierajac sie bezposrednio na autorskich programach ksztatcenia
opracowanych przez BCU w Przysusze.

Dziatajac jako Instytucja Certyfikujgca (IC), BCU moze stanowi¢ hub walidacyjny dla
kursantow szkolonych przez podmioty komercyjne, ujednolicajgc w ten sposdb standardy
kompetencyjne na ogdlnopolskim rynku pracy.
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2. METODOLOGIA | DIAGNOZA OBECNEGO POTENCIAtU BCU W
PRZYSUSZE

2.1. Wielowymiarowa metodologia badawcza: Badania wtfasne i analiza trendéw
makroekonomicznych

Podstawe analityczng niniejszego raportu stanowi dwutorowy model badawczy, taczacy
pierwotne badania empiryczne z analizg danych zastanych (tzw. desk research).
Fundamentem diagnozy obecnego potencjatu BCU oraz identyfikacji bezposrednich potrzeb
rynku sg badania ankietowe, przeprowadzone na probie 31 przedsiebiorcow z branzy
motoryzacyjnej. Pozwolity one zdiagnozowad realne, lokalne braki kadrowe (m.in. w obszarze
kalibracji systemow ADAS czy obstugi pojazdow zelektryfikowanych). Z kolei w celu osadzenia
tych bezposrednich wyzwan w szerszym kontekscie, raport wykorzystuje analize
ogoélnopolskich danych rynkowych i raportéw branzowych (m.in. Barometr Zawodow,
statystyki rejestracji pojazdéw EV/HV), ktdére zostaty zaprezentowane w dalszej czesci
dokumentu. Taka konstrukcja metodologiczna dowodzi, ze strategia BCU opiera sie na
twardych danych pozyskanych bezposrednio od wspétpracujgcych warsztatéw, a jednoczesdnie
wpisuje sie w dtugofalowe trendy catego sektora.

2.2. Wyniki ewaluacji szkolenn organizowanych przez BCU z perspektywy mtodych
uczestnikow (uczniéw) oraz nauczycieli ksztatcenia zawodowego

Fundamentem budowy marki BCU jako Centrum Doskonatosci Zawodowej jest stata
analiza satysfakcji jej beneficjentow. Analiza tacznie 53 ankiet (39 od uczniéw oraz 14 od
nauczycieli ksztatcenia zawodowego) potwierdza najwyzszy standard $wiadczonych ustug.

Perspektywa Nauczycieli Ksztatcenia Zawodowego:

e Petna satysfakcja merytoryczna: 100% badanych nauczycieli ocenito stopien
spetnienia oczekiwan jako bardzo dobry (85,7%) lub dobry (14,3%).

e Bezposrednie przetozenie na prace zawodowa: Wszyscy ankietowani nauczyciele
(100%) zadeklarowali, ze nabyte informacje zdecydowanie wykorzystajg w swojej
pracy zawodowej. Dodatkowo 92,9% uznato zdobyte kompetencje za zdecydowanie
przydatne.

e Wysoka ocena standardow BCU: Nauczyciele jednoznacznie (100% wskazan na
,bardzo dobrze”) ocenili strone organizacyjng szkolenia, atmosfere oraz stan i
wyposazenie pomieszczen dydaktycznych.
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o Kadra ekspercka: Przygotowanie merytoryczne prowadzgcych zostato ocenione bardzo
wysoko (92,9% ocen ,bardzo dobrze”) , a sposdb przekazywania informacji uznano za
bardzo przystepny lub przystepny (100%).

Perspektywa Oséb Mtodych (Uczniowie):

e Wysoka skutecznos¢ dydaktyczna i merytoryczna: Az 97,4% uczestnikow ocenito
stopien spetnienia swoich oczekiwan jako dobry lub bardzo dobry (w tym blisko 49%
wskazato ocene ,,bardzo dobrze”). Ponadto, 97,4% ucznidéw uznato zdobyte informacje
za przydatne lub zdecydowanie przydatne w kontekscie podnoszenia wiasnych
kompetencji.

e Doskonata ocena kadry i sposobu przekazu: Kadra dydaktyczna BCU otrzymata
niezwykle wysokie noty — 84,6% ankietowanych ocenito wiedze i przygotowanie
merytoryczne prowadzacych na ocene ,bardzo dobrze”. Co istotne w pracy z
miodziezg, sposéb przekazywania informacji zostat uznany za bardzo przystepny lub
przystepny przez 97,4% badanych.

e Nowoczesne zaplecze jako magnes edukacyjny: Potwierdzeniem strategii
inwestycyjnej BCU jest ocena stanu pomieszczen oraz wyposazenia (w tym
specjalistycznego sprzetu diagnostycznego). 84,6% ucznidow ocenito infrastrukture jako
bardzo dobra.

e Atmosfera i organizacja: BCU tworzy przyjazne S$rodowisko do nauki — 97,4%
uczestnikéw bardzo dobrze lub dobrze ocenito zaréwno ogdlng atmosfere szkolenia ,
jak i jego strone organizacyjna.

Whiosek strategiczny: Zbieznos$¢ bardzo wysokich ocen od uczniéw i doswiadczonych
nauczycieli zawodu (Srednia satysfakcja na poziomie bliskim 100%) legitymizuje BCU jako
placowke o najwyiszym poziomie merytorycznym. Szczegdlnie istotna jest deklaracja
nauczycieli o petnym wykorzystaniu wiedzy w pracy zawodowej, co oznacza, ze BCU realnie
wptywa na unowoczesnienie lokalnego systemu edukacji branzowej. Ponadto nauczyciele
wskazali na potrzebe dalszych szkolen w obszarze pojazddw elektrycznych i najnowszych
rozwigzan technicznych, co potwierdza stusznos¢ przyjetej strategii rozwoju w strone
elektromobilnosci.

2.3. Zaplecze technologiczne i informacyjne jako fundament rozwoju BCU

Fundamentem potencjatu BCU w Przysusze jest unikalne w skali regionu zaplecze
technologiczne, w petni odpowiadajgce m.in. standardom Stacji Kontroli Pojazdéw (SKP).
Dzieki temu procesy szkoleniowe i egzaminacyjne odbywajg sie w warunkach rzeczywistych,
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identycznych z profesjonalnym srodowiskiem pracy. Do kluczowych zasobdéw technicznych
jednostki naleza:

o dwie, klimatyzowane hale warsztatowe wyposazone w podnosnik nozycowy oraz
kolumnowy;

o sale dydaktyczne wyposazone w rzutniki oraz komputery z dostepem do internetu;

e zaawansowane stanowisko do pomiaru i regulacji geometrii kot w technologii
trojwymiarowej, niezbedne do nauki precyzyjnej kalibracji systemoéw
bezpieczenstwa;

o stacja obstugi klimatyzacji samochodowej;

e stanowisko serwisu kot jezdnych pojazdu;

e urzadzenia do diagnostyki poktadowej firmy BOSCH oraz AUTEL;

e analizator spalin oraz dymomierz;

e urzadzenia i wyposazenie typowe dla Stacji Kontroli Pojazdéw;

e pojazdy z napedem hybrydowym i elektrycznym: nowoczesne pojazdy
zelektryfikowane — Toyota Prius (hybryda typu HEV) oraz Nissan Leaf (pojazd w
petni elektryczny BEV);

o stacja tadowania pojazdow z napedem hybrydowym (plug in) oraz elektrycznych;

Uzupetnieniem tego potencjatu jest nowoczesna infrastruktura informacyjna
obejmujaca dostep do baz danych o pojazdach. Warto rowniez zauwazy¢, ze BCU aktywnie
prowadzi profile w serwisach spotecznosciowych:

— Facebook (https://www.facebook.com/profile.php?id=61582222625513)

— Instagram (https://www.instagram.com/bcu.przysucha/),

ktore stanowig cyfrowe okno wystawowe placéwki. Media te stuzg do dokumentowania
pracy z wyzej wymienionym sprzetem oraz budowania trwatych relacji z otoczeniem
gospodarczym. Regularna prezentacja potencjatu technologicznego BCU w sieci potwierdza
status osrodka jako lidera innowacji, ktéry skutecznie dociera do szerokiego grona
interesariuszy w catym kraju.
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3. OGOLNOPOLSKI RYNEK PRACY A LOKALNE POTRZEBY BIZNESU

3.1. Mechanik samochodowy jako zawdd trwale deficytowy (analiza ogdlnopolskich
danych rynkowych i Barometru Zawodow)

Zgodnie z ogdlnopolskimi prognozami zapotrzebowania na pracownikéw na rok 2026
(,Barometr zawodow”), kluczowe profesje dla sektora ustug naprawczych i diagnostyki, takie
jak mechanik pojazdéw samochodowych (Rys. 1) oraz diagnosci samochodowi (Rys. 2),
w ujeciu makroekonomicznym wchodzg w faze réwnowagi podazy i popytu.

Legenda ~

BN duio nadwyzka poszukujgeych pracy [ 0 ]
nadwyzka poszukujgcych pracy [ 20 |
réwnowaga popytu i podazy [ 194 |
deficyt poszukujgeych pracy [ 163 |
duzy deficyt poszukujgeych pracy [ 3]

brak oceny [ 0]

Rys. 1. Relacja miedzy dostepnymi pracownikami a potrzebami pracodawcéw - mechanicy
pojazdéw samochodowych (prognoza na 2026 wg. [1])
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Legenda ~

BN duza nadwyzka poszukujgeych pracy [ 0 ]
nadwyzka poszukujgcych pracy [ 0]
réwnowaga popytu | podazy [ 323 ]
deficyt poszukujgcych pracy [ 57 |
duzy deficyt poszukujgeych pracy [ 0 ]

brak oceny [ 0]

Rys. 2. Relacja miedzy dostepnymi pracownikami a potrzebami pracodawcow - diagnosci
samochodowi (prognoza na 2026 wg. [1])

Stabilizacja ta ma jednak wytacznie charakter ilosciowy, a rynek ustug motoryzacyjnych
dotkneto obecnie zjawisko tzw. deficytu jakosciowego. Oznacza to, ze cho¢ fizyczna liczba
0s6b z kierunkowym wyksztatceniem na rynku krajowym powoli sie stabilizuje, drastycznie
brakuje specjalistéw posiadajgcych zaktualizowane, nowoczesne kwalifikacje.

Obserwuje sie pogtebiajgcg dezaktualizacje kompetencji posiadanych przez obecne
kadry (luka technologiczna). Znaczna czes¢ mechanikdw dysponuje uprawnieniami
adekwatnymi do obstugi pojazddéw starszych generacji, opartych na czystej mechanice. Na
rynku brakuje natomiast oséb potrafigcych potgczyé tradycyjng wiedze z zaawansowang
mechatroniky, diagnostyka cyfrowg w technologii 3D oraz kalibracjg systemdéw wsparcia
kierowcy (ADAS). Zjawisko to sprawia, ze absolwenci tradycyjnego systemu edukacji bez
dodatkowej, pozaformalnej certyfikacji sektorowej (takiej jak certyfikaty ZSK oferowane przez
BCU) stajg sie niekompatybilni z wymaganiami przedsiebiorstw obstugujgcych pojazdy
samochodowe wyposazone w nowoczesne systemy bezpieczeistwa jazdy.

Wskazane uwagi dotyczgce niewystarczajgcych kompetencji pracownikéw znajdujg
potwierdzenie w rezultatach ankiet, ktére opisano w punkcie 3.2 niniejszego raportu.
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3.2. Oczekiwania pracodawcow i luki kompetencyjne na lokalnym rynku (zawiera
kluczowe tabele i wykresy podsumowujace braki kadrowe wskazane przez 31
przedsiebiorcéw)

Whioski ptyngce z ogélnopolskich trendéw makroekonomicznych znajdujg bezposrednie
i silne odzwierciedlenie w badaniach przeprowadzonych przez BCU na prébie 31
przedsiebiorcdw z branzy motoryzacyjnej. Wyniki tych ankiet jednoznacznie diagnozujg
gteboki kryzys kadrowy w sektorze napraw pojazdow. Az 70% badanych pracodawcéw (Rys. 3)
klasyfikuje ten zawdd jako trwale deficytowy, a ponad 83% (Rys. 4) zgtasza trudnosci
w obsadzeniu wakatéw (w tym 55,6% definiuje je jako ,,duze trudnosci”).
@ zawdd deficytowy

® zawod zrownowazony
) zawdd nadwyzkowy

Rys. 3. Ocena pracodawcow w kwestii dostepnosci pracownikéw w sektorze ustug i napraw
pojazdow (Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych pracodawcéw (N=31))

@ tak, duze trudnosci

@ umiarkowane trudno$ci
@ niewielkie trudnosci

@ brak trudnosci

Rys. 4. Ocena poziomu trudnosci w obsadzaniu wakatéw w badanych przedsiebiorstwach
dziatajgcych w sektorze ustug i napraw pojazdow (Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badar

ankietowych pracodawcéw (N=31))
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Jako gtéwna bariere przedsiebiorcy wskazuja fizyczny brak kandydatéw na rynku (57,1%)
oraz ich niewystarczajgce kwalifikacje (42,9%) (Rys. 5).

brak kandydatow 12 (57.1%)

niewystarczajgce kwalifik... 9 (42.9%)
brak doswiadczenia zaw... 6 (28.6%)
zbyt niskie kompetencje... 6 (28.6%)
oczekiwania ptacowe kan...
NID
0 5 10 15

Rys. 5. Ocena przedsiebiorcow kwestii przyczyn trudnosci rekrutacyjnych w sektorze ustug

i napraw pojazdéw (jesli wystapity) (Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ankietowych
pracodawcéw (N=31))

Przeprowadzone badanie potwierdza réwniez technologiczng transformacje branzy.
Zapotrzebowanie na tradycyjng ,mechanike” ustepuje miejsca kompetencjom z obszaru
mechatroniki. Pracodawcy najpilniej poszukujg specjalistow w zakresie naprawy uktadéw
elektrycznych (64,3%), diagnostyki pojazdéw (60,7%) oraz perspektywicznej obstugi pojazdow
elektrycznych i hybrydowych (46,4%) (Rys. 6).

diagnostyka pojazddw 17 (60.7%)

naprawa uktadow mecha... 10 (35.7%)
naprawa uktadow elektry... 18 (64.3%)
obstuga urzadzen diagno... 14 (50%)
diagnostyka komputerowa 11 (39.3%)
obstuga pojazddw elektry... 13 (46.4%)
serwis klimatyzacji

0 5 10 15 20

Rys. 6. Zestawienie najbardziej poszukiwanych przez pracodawcow kwalifikacji zawodowych

pracownikow w sektorze ustug i napraw pojazdow (Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari
ankietowych pracodawcéw (N=31))
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Co znamienne, az 90% firm wskazuje znajomo$¢ nowoczesnych systemoéw pojazdéw
(Rys. 7) jako absolutnie kluczowa umiejetnos¢ podnoszacg atrakcyjnosc kandydata.

znajomos¢ nowoczesnych

27 (90%
systemow pojazdow (90%)

umiejetnos¢ pracy z
dokumentacijg techniczng

Znajomosc¢ jezyka obcego®

obstuga specjalistycznego
oprogramowania

gotowos¢ do podnoszenia
kwalifikacji

0 10 20 30
Rys. 7. Oczekiwane przez pracodawcéw dodatkowe umiejetnosci zwiekszajgce atrakcyjnosc¢
kandydata do pracy w sektorze ustug i napraw pojazdow (Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie

badarn ankietowych pracodawcoéw (N=31))

Wyzej wymienione luki kompetencyjne generujg potezny popyt na sprofilowane ustugi
edukacyjne. Az 93,1% badanych przedsiebiorstw (Rys. 8) deklaruje che¢ udziatu w szkoleniach
organizowanych przez BCU, w szczegdlnosci w zakresie nowoczesnych metod diagnostyki
(80%).

konsultowania programow

[}
ksztatcenia 6 (20.7%)

udziat w szkoleniach/

o,
kursach zawodowych 27 (93.1%)

udzialu w badaniach rynku
pracy

nie jestesmy
zainteresowani

0 10 20 30
Rys. 8. Deklaracje przedsiebiorcow w zakresie ich zainteresowania szkoleniami
organizowanymi przez BCU na rzecz sektora ustug i napraw pojazddw (Zrédto: Opracowanie wtasne

na podstawie badan ankietowych pracodawcow (N=31))

Jednoczesnie z postulatow otwartych pracodawcéw jasno wynika wymoég kompresji
czasu szkolenn (optymalizacja stosunku czasu do ilosci materiatu). Potwierdza to stusznos¢
obranej przez BCU strategii elastycznych, zoptymalizowanych czasowo modutéw
szkoleniowych, ktére nie dezorganizujg pracy warsztatéw, a skutecznie podnoszg kwalifikacje
zatogi.
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3.3. Szanse i perspektywy: Elektromobilnos¢ jako strategiczny motor rozwoju rynku
pracy (ograniczanie wykluczenia technologicznego niezaleznych warsztatéw)
Najwiekszym wyzwaniem, a zarazem strategiczng szansg dla rozwoju ustug

certyfikacyjnych BCU, jest transformacja rynku w kierunku elektromobilnosci, ktéra w Polsce

nabiera bezprecedensowego tempa. Zgodnie z analizami Polskiego Zwigzku Przemystu

Motoryzacyjnego (PZPM) [2], polski park samochoddéw zelektryfikowanych wykazuje statg

tendencje wzrostowa, co jest efektem zardwno rosngcej swiadomosci ekologicznej

konsumentdw, jak i unijnych rygorow legislacyjnych wynikajacych z pakietu ,Fit for 55”.

Dane z ,Llicznika Elektromobilnosci” [3] potwierdzajg, ze dynamika rejestracji nowych
pojazdéw w petni elektrycznych (BEV) oraz hybrydowych (PHEV) utrzymuje wysoki poziom, co
wymusza na sektorze serwisowym natychmiastowa adaptacje do nowych realidw
technologicznych. Raport roczny PZPM podkresla, ze kluczowym czynnikiem stymulujgcym ten
wzrost jest nie tylko rozbudowywana infrastruktura fadowania [4], ale przede wszystkim
systematyczne poszerzanie oferty modelowej producentéw, co sprawia, ze pojazdy te stajg sie
standardowym elementem floty poruszajacej sie po polskich drogach.

Dla niezaleznego sektora napraw (aftermarket) oznacza to koniecznos¢ catkowitej
redefinicji profilu ustug. Serwisowanie pojazdéw zelektryfikowanych wymaga pracy
z instalacjami wysokiego napiecia, co wigze sie z rygorystycznymi procedurami
bezpieczenstwa. Wskazuje sie na konieczno$é posiadania przez kadry techniczne rzetelnej
wiedzy i udokumentowanych kompetencji w zakresie bezpiecznej obstugi i diagnostyki
systeméw wysokonapieciowych, aby zapewni¢ bezawaryjnos¢ floty i bezpieczenstwo
uzytkownikéw. W Raporcie PZPM podkresla sie, ze doswiadczeni pracownicy stanowig istotny
zasOb strategiczny przedsiebiorcy [4].

W tym kontekscie, posiadanie przez BCU w Przysusze dedykowanej grupy pojazdéw
(Toyota Prius, Nissan Leaf) oraz nowoczesnego zaplecza diagnostycznego stawia placowke
w pozycji lidera zmian. Ustanowienie Centrum jako Instytucji Certyfikujgcej dla kwalifikacji
,Diagnozowanie i naprawa pojazdow elektrycznych i hybrydowych” stanowi bezposrednig
odpowiedZz na zdiagnozowang przez PZPM potrzebe profesjonalizacji kadr, umozliwiajac
warsztatom bezpieczne i legalne wejscie w najbardziej perspektywiczny segment rynku
motoryzacyjnego
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4. STRATEGICZNE KIERUNKI ROZWOJU BCU: KONKURENCYJNOSC |
NOWE KWALIFIKACIE

4.1. Utrzymanie ,Fundamentu Kompetencyjnego” (Bestsellery BCU)

Dtugofalowa strategia funkcjonowania BCU opiera sie na mechanizmie tzw. ,lejka
edukacyjnego”, czyli przemyslanego, tréjetapowego systemu wyfaniania i rozwoju talentow
technicznych. Zamiast opieraé¢ sie na przypadkowej rekrutacji, Centrum stosuje model
filtrowania kompetencji:

e Etap | (Faza masowej inspiracji): Fundamentem systemu jest cykliczna realizacja
krotkich, 15-godzinnych form szkoleniowych, dedykowanych mtodziezy.
Charakteryzujg sie one stosunkowo niskim progiem wejscia. Ich celem jest pierwsze
zetkniecie jak najwiekszej liczby ucznidw z najnowoczes$niejszymi technologiami
(m.in. geometria 3D, pojazdy hybrydowe). Szkolenia te, stanowigce ,bestsellery”
BCU, petnig funkcje wizerunkowg i napedzajg szerokie zainteresowanie ofertg
placowki.

e Etap Il (Faza zaangazowania i rozwoju): Z szerokiej grupy uczestnikow szkolen
podstawowych wytaniani sg kursanci wykazujacy najwieksze predyspozycje
i zainteresowanie. To oni stanowig naturalng baze rekrutacyjng, ktéra wraca do BCU
na dtuzsze i bardziej wymagajace formy ksztatcenia (np. moduty 30-godzinne),
rozwijajac specjalistyczne umiejetnosci.

o Etap Il (Faza profesjonalnej certyfikacji): Na samym dole ,lejka” znajduje sie
wyselekcjonowana grupa najlepiej przygotowanych i zmotywowanych uczestnikéw
(zaréwno absolwentéw poprzednich etapdéw, jak i doswiadczonych mechanikéw
z rynku pracy), ktdérzy przystepuja do wymagajgcych, panstwowych egzamindéw
certyfikacyjnych na 4. poziomie PRK.

Skutecznos¢ tego modelu jest istotnie wzmacniana poprzez strategiczng obecnos¢ BCU

w mediach spotecznosciowych. Profile na platformach Facebook oraz Instagram stuzg nie
tylko do biezgcej komunikacji, ale przede wszystkim jako narzedzie popularyzacji szkolnictwa
branzowego. Poprzez prezentacje atrakcyjnych merytorycznie tresci z zycia warsztatowego
i pokazanie pracy na sprzecie klasy premium, BCU dociera do przysztych kursantéw w ich
naturalnym srodowisku cyfrowym. Takie podejscie pozwala na budowanie nowoczesnej marki
»Centrum Doskonatosci Zawodowej” i realne zwiekszenie zainteresowania udziatem
w szkoleniach, ktére sg niezbednym wstepem do uzyskania pafnstwowych uprawnien.
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4.2. Strategia ciggtego doskonalenia programdw nauczania oraz regularna ewaluacja i
aktualizacja tresci kursow

W sektorze napraw i diagnostyki pojazdéw, charakteryzujgcym sie najwyzszym stopniem
nasycenia innowacjami technologicznymi, wiedza techniczna ulega btyskawicznej
dezaktualizacji. Dlatego BCU opiera swojg dziatalno$¢ dydaktyczng na rygorystycznej strategii
ciggtego doskonalenia programdéw. Obejmuje ona regularng, cykliczng ewaluacje tresci
nauczania, weryfikowang przez pryzmat informacji zwrotnych od lokalnych pracodawcéw.
Dodatkowo, programy sg nieustannie kalibrowane 1z najnowszymi aktualizacjami
oprogramowania  diagnostycznego  udostepnianego przez  producentédw  sprzetu
warsztatowego. Dzieki temu moduty szkoleniowe i wymogi egzaminacyjne nie stajq sie
martwym dokumentem, lecz elastycznie adaptujg sie do biezgcych rygoréow naprawczych
(w tym np. najnowszych procedur stanowiskowej kalibracji kamer i radaréw uktadéw ADAS).

4.3. Elastyczno$¢ rynkowa i odpowiedz na trend elektromobilnosci — zdolno$é do
zwinnego reagowania na rynkowe zapotrzebowanie

Atrybutem wyrdzniajgcym BCU w Przysusze na tle tradycyjnego systemu oswiaty jest
wysoka zwinno$é operacyjna, wynikajgca bezposrednio z posiadania wtasnej grupy pojazdéw
tj.: Toyota Prius, Nissan Leaf. Placdwka dysponuje zdolnosciag do niemal natychmiastowego
reagowania na luki kompetencyjne zgtaszane przez warsztaty. Zamiast wielomiesiecznych
procesow decyzyjnych, BCU moze ad hoc uruchamia¢ dedykowane, krétkie szkolenia
rozwigzujgce konkretny problem pracodawcy (np. z zakresu procedur odfgczania uktadéw
wysokiego napiecia przed pracami blacharskimi). Ta rynkowa elastycznos$é pozwala placéwce
w petni realizowac funkcje prawdziwego Centrum Doskonatosci Zawodowe;j.

4.4. Filar | certyfikacji: Przekucie sukceséw szkoleniowych w panstwowg certyfikacje —
wiaczenie kwalifikacji ,Obstuga uktadéw klimatyzacji oraz regulacja geometrii két
w technologii tréjwymiarowej” (poziom
4 PRK)

Zwienczeniem procesu szkoleniowego (i najwezszym etapem opisanego wczesniej ,lejka
edukacyjnego”) jest formalne objecie przez BCU roli Instytucji Certyfikujgcej. Pierwszym,
wdrozonym filarem tego procesu jest kwalifikacja rynkowa fgczgca zaawansowang geometrie
3D z obstuga klimatyzacji. Kwalifikacja ta zostata precyzyjnie przypisana do 4. poziomu Polskiej
Ramy Kwalifikacji. Uzasadnieniem dla tak wysokiego poziomu jest stopienn autonomii
wymagany od specjalisty oraz krytyczna odpowiedzialno$¢ za bezpieczeristwo czynne (Sciste
powigzanie geometrii osi z poprawnym zadziataniem systeméw wsparcia kierowcy). Egzamin
na tym poziomie weryfikuje zdolno$é¢ kandydata do samodzielnego rozwigzywania
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nietypowych probleméw diagnostycznych, wykraczajacych poza odtwoércze stosowanie

instrukcji naprawczych.

4.5. Filar 1l certyfikacji: Elektromobilno$¢ jako docelowy priorytet — perspektywiczne
przygotowanie do certyfikacji kwalifikacji ,Diagnozowanie i naprawa pojazdow
elektrycznych i hybrydowych”

Dziataniem domykajgcym strategie rozwoju BCU jest dtugofalowe przygotowanie do
wdrozenia drugiego filaru certyfikacji, odpowiadajgcego na nieunikniony trend transformacji
napedowej. Docelowym priorytetem jest ustanowienie placéwki Instytucjg Certyfikujaca dla
kwalifikacji ,Diagnozowanie i naprawa pojazdéw elektrycznych i hybrydowych”. Majac na
uwadze skokowy wzrost rejestracji pojazdéow zelektryfikowanych w Polsce oraz
zdiagnozowany, krytyczny brak mechanikdéw z uprawnieniami wysokonapieciowymi, realizacja
tego kroku zagwarantuje BCU pozycje strategicznego lidera w procesie profesjonalizacji kadr
dla branzy motoryzacyjnej w perspektywie nadchodzacej dekady
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5. PRZEWAGI KONKURENCYJNE | ANALIZA RYZYKA

5.1. Wspétpraca z rynkiem i unikalna wartos$¢ certyfikatow panstwowych BCU

Dziatalnos¢ edukacyjna BCU nie jest pozycjonowana jako konkurencja dla
profesjonalnych, niezaleznych firm szkoleniowych (takich jak m.in. strategiczny partner
Centrum — firma BETIS), ktére z sukcesami realizujg zaawansowane szkolenia i wydajg wtasne,
wysoce cenione certyfikaty branzowe [5]. Strategia BCU zaktada budowe trwatej synergii
z liderami rynku aftermarket, opierajac sie na dwéch filarach:

1. Ranga panstwowej certyfikacji w systemie ZSK: Unikalng rolg BCU jest umiejscowienie
w formalnym, panistwowym systemie os$wiaty. Osrodek oferuje certyfikacje w
rygorystycznych ramach Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK). Dokument
nadawany przez BCU (4. poziom PRK) to oficjalny dowdd kompetencji honorowany w
catej Unii Europejskiej, ktory idealnie dopetnia certyfikaty branzowe zdobywane u
partnerow komercyjnych.

2. Weryfikacja rynkowa i obiektywnos¢: Badania ankietowe potwierdzajg, ze model
szkoleniowy BCU cieszy sie ogromnym zaufaniem — 97,4% ucznidw oraz 100%
nauczycieli ocenito spetnienie swoich oczekiwan jako dobre lub bardzo dobre. W
przeciwienstwie do szkolen produktowych organizowanych przez dystrybutoréw
czesci, BCU gwarantuje catkowitg obiektywnosé technologiczng. Krétkie, 1- lub 2-
dniowe moduty ¢wiczeniowe na sprzecie typowym dla SKP oraz warsztatow
samochodowych skupiajg sie na czystej mechatronice i procedurach, co pozwala na
ptynne przygotowanie bezposrednio do panstwowego egzaminu bez dezorganizacji
pracy serwisow.

5.2. Optymalizacja oferty edukacyjnej: Orientacja na realne potrzeby rynku i kadry
pedagogicznej

Zarzadzanie ofertg edukacyjng w BCU opiera sie na strategii zwinnosci i Scistym dopasowaniu
do potrzeb rynkowych. W przeciwienstwie do tradycyjnych modeli oswiatowych, Centrum
koncentruje swoje zasoby na modutach, ktore generujg najwyziszg wartos¢ dodang dla
gospodarki oraz realne zainteresowanie uczestnikéw:

o Efektywnosc szkolen dla nauczycieli: Wyniki ewaluacji dowodzg, ze ksztatcenie kadry
pedagogicznej w BCU jest wysoce skuteczne, gdy dotyczy konkretnych, nowoczesnych
technologii. 100% ankietowanych nauczycieli zadeklarowato, ze nabyte informacje
zdecydowanie wykorzysta w swojej pracy zawodowej. Strategia BCU zaktada
rezygnacje z dtugotrwatych szkoled ogdlnych na rzecz intensywnych warsztatéw
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specjalistycznych (np. diagnostyka pojazdéw elektrycznych), na ktére wskazywali sami
zainteresowani w badaniach ankietowych.

Dobrowolnos¢ i motywacja uczniéow: Model edukacyjny BCU odchodzi od
narzuconych, sztywnych ram na rzecz kurséw budujacych realne kompetencje.
Potwierdza to fakt, ze az 97,4% mtodych uczestnikdw uznaje wiedze zdobyta w BCU za
przydatng w podnoszeniu wfasnych umiejetnosci. Taka orientacja na beneficjenta
koncowego zapewnia wysokg frekwencje oraz autentyczne zaangazowanie, ktore jest
niezbedne w procesie certyfikacji panstwowej.

Maksymalizacja wskaznika ROI (ang. Return on Investment): Dzieki skupieniu sie na
krotkich, wysokospecjalistycznych modutach (15 - 30h), Centrum maksymalizuje
efektywno$¢ wykorzystania posiadanej infrastruktury. Wyeliminowanie tresci
zbednych i teoretycznych na rzecz praktyki, ktérej oczekuje 100% badanej kadry
pedagogicznej (oceniajgc przydatnos¢ wiedzy jako ,zdecydowanie przydatng”),
pozwala na szybsze i skuteczniejsze wprowadzanie certyfikowanych fachowcéw na
rynek pracy.

5.3. Identyfikacja ryzyk i strategie ich minimalizacji

W procesie planowania Sciezki rozwoju BCU w Przysusze zidentyfikowano kluczowe

zagrozenia rynkowe, technologiczne oraz kadrowe. Dla kazdego z nich okreslono konkretne

metody minimalizacji ryzyka, ktére pozwolg na stabilng realizacje misji Centrum Doskonatosci

Zawodowe;j:

Ryzyko rynkowe: bariera wejscia dla uczestnikow
e Zagrozenie: Obawa potencjalnych kursantéw i pracodawcéw przed wysokim
poziomem trudnosci egzaminu na 4. poziomie PRK, co mogtoby skutkowac niska
frekwencjg na certyfikacji.
e Metoda minimalizacji: Wykorzystanie sprawdzonego modelu ,lejka
edukacyjnego”. BCU buduje zaufanie poprzez realizacje krdtkich, przystepnych
kurséw 15-godzinnych (bestselleréw). Pozwalaja one uczestnikom oswoi¢ sie z
technologig przed przystgpieniem do zaawansowanej walidacji. Potwierdzeniem
skutecznosci tej metody jest fakt, ze w badaniach witasnych az 93,1%
pracodawcéw zadeklarowato che¢ wspétpracy i delegowania pracownikdéw na
szkolenia.

Ryzyko technologiczne: dezaktualizacja zasobéw
e Zagroienie: Bardzo szybki postep w dziedzinie oprogramowania
diagnostycznego (ADAS, Geometria 3D), ktéry moze sprawié, ze wiedza
przekazywana na starszych wersjach systemoéw stanie sie nieprzydatna.
e Metoda minimalizacji: BCU zapewnia state finansowanie subskrypcji i
aktualizacji oprogramowania dla posiadanych urzadzen. Strategia nauczania
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koncentruje sie na zrozumieniu uniwersalnych algorytméw mechatronicznych i
procedur pomiarowych, a nie tylko na obstudze konkretnego interfejsu. Dzieki
temu absolwenci potrafig obstuzy¢é kazdg nowoczesng maszyne diagnostyczng
dostepna na rynku.

Ryzyko kadrowe: dostep do ekspertow
e Zagroienie: Trudnosci z pozyskaniem kadry dydaktycznej i egzaminatorow,
ktorzy taczg wiedze teoretyczng z praktycznym doswiadczeniem w najnowszych
technologiach (HV/EV, systemy 3D).
e Metoda minimalizacji: BCU opiera swojg stabilnos¢ kadrowg na szerokiej sieci
partnerstw strategicznych. Kluczowym czynnikiem minimalizujagcym to ryzyko jest
stata wspotpraca z Uniwersytetem Radomskim oraz firmg BETIiS. Partnerstwa te
gwarantujg Centrum staty dostep do najwyzszej klasy specjalistow, inzynieréw i
praktykéw rynku aftermarket, co zapewnia najwyiszy poziom merytoryczny
szkolen oraz rzetelnosé procesdéw certyfikacji.
e Dodatkowym czynnikiem stabilizujgcym kadre bedzie udziat w programie
Erasmus+ (job shadowing), umozliwiajacy instruktorom BCU staty rozwéj w
najlepszych osrodkach zagranicznych.

str. 22



7o, KRAICWY Reeczpospolia  STensovane ez RN
=m_. ODBUDOWY - EalEks NextGenerationEU [

6. PODSUMOWANIE

Niniejszy raport szczegétowo wykazat, ze Branzowe Centrum Umiejetnosci w Przysusze
posiada wszelkie zasoby i argumenty merytoryczne, aby petni¢ role kluczowego ogniwa w
systemie ksztatcenia i certyfikacji kadr motoryzacyjnych w Polsce. Przeprowadzona analiza
pozwala na sformutowanie nastepujgcych konkluzji:

1. Edukacja jako fundament i misja: Gtownym filarem dziatalnosci BCU pozostaje
nowoczesne ksztatcenie zawodowe. Centrum nie jest jedynie osrodkiem
egzaminacyjnym, ale przede wszystkim przestrzenig transferu wiedzy
technologicznej. Poprzez realizacje autorskich programoéw szkoleniowych, BCU
realnie niweluje zdiagnozowang luke kompetencyjng, dostarczajgc rynkowi
fachowcéw gotowych do pracy z najnowszymi systemami pojazdow.

2. Efektywnos¢ modelu ,lejka edukacyjnego”: BCU udowodnito skutecznos¢ strategii,
w ktorej masowe, krotkie moduty szkoleniowe (15h) dla mtodziezy stuzg
popularyzacji zawodu i wytanianiu talentéw. Ten etap edukacyjny buduje naturalne
zaplecze dla zaawansowanych szkolen specjalistycznych oraz pdiniejszej,
dobrowolnej certyfikacji na 4. poziomie PRK.

3. Unikalnos¢ zaplecza technologicznego: Dzieki infrastrukturze klasy Stacji Kontroli
Pojazdéw, systemom geometrii 3D oraz flocie pojazdédw elektrycznych i
hybrydowych, BCU oferuje proces ksztatcenia w warunkach identycznych z realnym
Srodowiskiem pracy nowoczesnego serwisu. To sprawia, ze edukacja w BCU ma
charakter wybitnie praktyczny i rynkowy.

4. Sita partnerstw w procesie dydaktycznym: Stabilno$¢ merytoryczna Centrum jest
zabezpieczona poprzez Scistg wspotprace z Uniwersytetem Radomskim oraz firma
BETiS. Dopetnieniem tej struktury jest planowana Akredytacja Erasmus+, ktora
pozwoli na wymiane doswiadczen z czotowymi europejskimi osrodkami
doskonatosci zawodowej. Partnerstwa te gwarantujg kursantom dostep do kadry
inzynierskiej i najlepszych praktykdw rynku aftermarket, co podnosi range kazdego
wydawanego zaswiadczenia i certyfikatu.

5. Odpowiedz na popyt i transformacje: Wysokie poparcie pracodawcéw (93,1%
chetnych na wspétprace) oraz aktywne przygotowanie do certyfikacji w obszarze
EV/HV potwierdzajg, ze BCU jest osrodkiem o strategicznym znaczeniu. tgczac
funkcje szkoleniowg z egzaminacyjng, placéwka staje sie kompletnym Centrum
Doskonatosci Zawodowej (CDZ).

Wdrozenie petnej sciezki certyfikacyjnej w BCU w Przysusze jest naturalnym etapem

ewolucji placowki, ktéry rozszerza, a nie zastepuje jej misje edukacyjng. Pozwala to na
domkniecie cyklu zawodowego: od inspiracji mtodziezy na pierwszych warsztatach, przez
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specjalistyczne szkolenia podnoszace kwalifikacje, az po nadanie panstwowych uprawnien
kluczowych dla nowoczesnej gospodarki.
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8. WYNIKI ANKIET OCEN SZKOLENIA REALIZOWANEGO PRZEZ BCU
DLA MLODYCH UCZESTNIKOW (UCZNIOW)

1. Zjakiego zrddta Pani/Pan dowiedziat/a sie o szkoleniu?

od dyrektora szkoty/ze szkoty/od nauczyciela 36 odpowiedzi

od znajomych 1 odpowiedz
brak 2 odpowiedzi
2. W jakim stopniu odbyte szkolenie spetnito Pani/Pana oczekiwania?

bardzo dobrze 19 odpowiedzi

dobrze 19 odpowiedzi

Srednio 0 odpowiedzi

wystarczajgco 1 odpowiedz

niewystarczajgco 0 odpowiedzi

3. Jak ocenia Pani/Pan przydatno$¢ zdobytych informacji pod wzgledem podnoszenia
wtasnych kompetencji i umiejetnosci?

zdecydowanie przydatne 21 odpowiedzi
raczej przydatne 17 odpowiedzi
trudno powiedzie¢ 1 odpowiedz
raczej nieprzydatne 0 odpowiedzi
zdecydowanie nieprzydatne | 0 odpowiedzi

4. W jakim stopniu zyskane informacje pogtebity Pani/Pana wiedze teoretyczna
z omawianego na szkoleniu obszaru?

zdecydowanie przydatne 27 odpowiedzi
raczej przydatne 11 odpowiedzi
trudno powiedziec 1 odpowiedz
raczej nieprzydatne 0 odpowiedzi
zdecydowanie nieprzydatne | O odpowiedzi

5. Prosze oceni¢ przydatnos¢ wiedzy uzyskanej na szkoleniu? Czy nabyte informacje
wykorzysta Pani/Pan w pracy zawodowej?

zdecydowanie tak 12 odpowiedzi
raczej tak 16 odpowiedz
trudno powiedziec 11 odpowiedzi
raczej nie 0 odpowiedzi
zdecydowanie nie 0 odpowiedzi
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6. Prosze oceni¢ wiedze prowadzacego i jego przygotowanie merytoryczne

bardzo dobrze 33 odpowiedzi
dobrze 4 odpowiedzi
Srednio 1 odpowiedz
raczej Zle 1 odpowied?Z
Zle 0 odpowiedzi

7. Prosze oceni¢ przejrzystosc i sposdb przekazywania informacji przez prowadzacego

szkolenia.
bardzo przystepny 28 odpowiedzi
przystepny 10 odpowiedzi
Srednio przystepny 1 odpowiedz
mato przystepny 0 odpowiedzi
nieprzystepny 0 odpowiedzi

8. Jak ocenia Pani/Pan materiaty szkoleniowe?

bardzo dobrze 26 odpowiedzi
dobrze 13 odpowiedzi
Srednio 0 odpowiedzi
raczej Zle 0 odpowiedzi
Zle 0 odpowiedzi

9. Czego zabrakto podczas szkolenia?

niczego 1 odpowiedz
wiecej praktyki 3 odpowiedzi
brak/nic 29 odpowiedzi
jedzenia 2 odpowiedzi
napojow 1 odpowiedZ
czasu 2 odpowiedzi
ekspresu do kawy 1 odpowiedz

10.)J

ak ocenia Pani/Pan szkolenie od strony organizacyjnej?
bardzo dobrze 25 odpowiedzi
dobrze 14 odpowiedzi
Srednio 0 odpowiedzi
raczej Zle 0 odpowiedzi
Zle 0 odpowiedzi
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11. Jak ocenia Pani/Pan ogdlng atmosfere odbytego szkolenia?

bardzo dobrze 27 odpowiedzi
dobrze 11 odpowiedz
Srednio 1 odpowied?Z
raczej Zle 0 odpowiedzi
Zle 0 odpowiedzi

12.Jak ocenia Pani/Pan stan pomieszczen w ktérych odbywaty sie szkolenia oraz ich

wyposazenie?

bardzo dobrze 33 odpowiedzi
dobrze 3 odpowiedzi
Srednio 3 odpowiedzi
raczej Zle 0 odpowiedzi
Zle 0 odpowiedzi

13. Jakie tresci merytoryczne Pani/Pana zdaniem powinny by¢ uwzglednione w kolejnych

szkoleniach tego typu?

filmiki/filmy informacyjne

2 odpowiedzi

nic/brak/zadne

37 odpowiedzi

14. Co nalezy zmieni¢ podczas kolejnych szkolen?

brak/nic

29 odpowiedzi

zeby sie odbywaty dzien po dniu

1 odpowiedz

wiecej czasu przy samochodach

1 odpowiedz

brak szkolenn w niedziele/szkolenia na tygodniu

2 odpowiedzi

mniej teorii wiecej praktyki

3 odpowiedzi

godziny trwania/rozpoczecia zajec

2 odpowiedzi
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9. WYNIKI ANKIET OCEN SZKOLENIA REALIZOWANEGO PRZEZ BCU
DLA NAUCZYCIELI KSZTALCENIA ZAWODOWEGO

1. Zjakiego zrédta Pani/Pan dowiedziat/a sie o szkoleniu?

strona internetowa BCU

Z internetu

od znajomego nauczyciela z ZS w Przysusze
od znajomych z branzy

od znajomego/kolegi z pracy

z informacji ze strony szkoty

3 odpowiedzi
5 odpowiedzi
1 odpowiedz
1 odpowiedz
2 odpowiedzi
1 odpowiedz

brak 1 odpowiedz
2. W jakim stopniu odbyte szkolenie spetnito Pani/Pana oczekiwania?
bardzo dobrze 12 odpowiedzi
dobrze 2 odpowiedzi
Srednio 0 odpowiedzi
wystarczajgco 0 odpowiedzi
niewystarczajgco 0 odpowiedzi

3. Jak ocenia Pani/Pan przydatnos¢ zdobytych informacji pod wzgledem podnoszenia
wtasnych kompetencji i umiejetnosci?

zdecydowanie przydatne 13 odpowiedzi

raczej przydatne

1 odpowiedz

trudno powiedziec

0 odpowiedzi

raczej nieprzydatne

0 odpowiedzi

zdecydowanie nieprzydatne

0 odpowiedzi

z omawianego na szkoleniu obszaru?

zdecydowanie przydatne 13 odpowiedzi
raczej przydatne 1 odpowiedz
trudno powiedzie¢ 0 odpowiedzi
raczej nieprzydatne 0 odpowiedzi
zdecydowanie nieprzydatne | O odpowiedzi
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5. Prosze oceni¢ przydatnos¢ wiedzy uzyskanej na szkoleniu? Czy nabyte informacje
wykorzysta Pani/Pan w pracy zawodowej?

zdecydowanie tak 14 odpowiedzi
raczej tak 1 odpowiedZ
trudno powiedzie¢ 0 odpowiedzi
raczej nie 0 odpowiedzi
zdecydowanie nie 0 odpowiedzi

6. Prosze oceni¢ wiedze prowadzacego i jego przygotowanie merytoryczne

bardzo dobrze 13 odpowiedzi
dobrze 1 odpowiedZ
Srednio 0 odpowiedzi
raczej zle 0 odpowiedzi
Zle 0 odpowiedzi

7. Prosze ocenié przejrzystosc i sposob przekazywania informacji przez prowadzacego

szkolenia.
bardzo przystepny 12 odpowiedzi
przystepny 2 odpowiedzi
Srednio przystepny 0 odpowiedzi
mato przystepny 0 odpowiedzi
nieprzystepny 0 odpowiedzi

8. Jak ocenia Pani/Pan materiaty szkoleniowe?

bardzo dobrze 11 odpowiedzi
dobrze 3 odpowiedzi
Srednio 0 odpowiedzi
raczej zle 0 odpowiedzi
Zle 0 odpowiedzi

9. Czego zabrakio podczas szkolenia?

brak/nic 11 odpowiedzi
wszystko (byto) OK! 2 odpowiedzi
niczego 1 - odpowiedz

10. Jak ocenia Pani/Pan szkolenie od strony organizacyjnej?

bardzo dobrze

14 odpowiedzi

dobrze

0 odpowiedzi
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Srednio 0 odpowiedzi

raczej Zle 0 odpowiedzi

Zle 0 odpowiedzi
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11. Jak ocenia Pani/Pan ogdlng atmosfere odbytego szkolenia?

bardzo dobrze 14 odpowiedzi
dobrze 0 odpowiedzi
Srednio 0 odpowiedzi
raczej Zle 0 odpowiedzi
Zle 0 odpowiedzi

12.Jak ocenia Pani/Pan stan pomieszczen w ktérych odbywaty sie szkolenia oraz ich

wyposazenie?

bardzo dobrze 14 odpowiedzi
dobrze 0 odpowiedzi
Srednio 0 odpowiedzi
raczej Zle 0 odpowiedzi
Zle 0 odpowiedzi

13. Jakie tresci merytoryczne Pani/Pana zdaniem powinny by¢ uwzglednione w kolejnych
szkoleniach tego typu?

rozwigzaniami technicznymi w zakresie:
silnikéw, uktaddw kierowniczych, komfortu

nic/brak 12 odpowiedzi
diagnozowanie samochodow elektrycznych | 1 odpowiedz
diagnozowanie pojazdow z najnowszymi | 1 odpowiedZ

14. Co nalezy zmieni¢ podczas kolejnych szkolen?

brak/nic

13 odpowiedzi

nic nie trzeba zmienia¢

1 odpowiedz
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10. WYNIKI ANKIET DLA PRACODAWCOW

1.

2.

3.

Nazwa firmy (opcjonalnie):

Forma dziatalnosci:

@ j=dnoosobowa dziatainosé gospodarcza
@ spotka cywilna

@ spotka z 0.0

@ spotka jawna

Profil dziatalnosci (mozna zaznaczyc¢ kilka):

diagnostyka pojazdow
mechanika pojazdowa
elektromechanika / elektroni...
serwis pojazdow elekiryczny...
serwis ASO

transport

serwis klimatyzac)i
INTERCARS SA.

robotyka

naprawa uktaddw paliwa
rzeczoznawstwo samochodo...
Rzeczoznawstwo

naprawy blacharsko-lakierni...
rzeczoznawstwo

18 (56.1%)
18 (56.1%)

6 (19.4%)
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4. Lokalizacja dziatalnosci (wojewddztwo):

@ Colnoslaskie @ Podkarpackie

@ Kujawsko-pomorskie @ Podlaskie

@ Lubelskis @ Fomarskie

@ Lubuskie @ S5laskie

@ taodzkie ® Swictokrzyskie

@ Malopolskie @ Warminsko-mazurskie
@ Mazowieckis @ Wielkopaolskie

@ Opolskie @ Zachodnicpomorskia

@ mikroprzedsiebiorstwo 1 -9
pracownikow

@ male przedsiebiorstwo 10 - 45
pracownikow

@ sirednie przedsiebiorstwo 50 - 249
pracownikow

@ duZe przedsicbiorstwo powyZe] 250
pracownikow

6. Liczba pracownikéw zatrudnionych w obszarze diagnostyki i naprawy pojazdow:

®1-2
®:-5
®5-10
@ powyie) 10
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7. Czy w poprzednim roku prowadzili Parstwo rekrutacje na stanowiska w tej dziedzinie?

@ tak
@ nie

8. Liczba dostepnych miejsc pracy w poprzednim roku (tgcznie):

$0
®1-2
®3i-5

& powyiej 5

9. Na jakie stanowiska prowadzono rekrutacje? (mozna zaznaczy¢ kilka)

diagnosta samochodowy

mechanik pojazdow
samochodowych
elektromechanik / elekironik
samochodowy

specjalista ds. pojazdow
elekirycznych / hybrydowych

0 (54.3%)

4 (28.6%)

dostawca, pomacnik 1(7.1%)

NID 1(7.1%)
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10. Czy mieli panstwo trudnosci z obsadzeniem wakatow?

@ tak, duze trudnosci

@ umiarkowans trudnosci
@ niewielkie trudnosci

@ brak trudnosci

11. Gtéwne przyczyny trudnosci rekrutacyjnych (jesli wystgpity):

brak kandydatow 12 (57.1%)

niewystarczajace kwalifikacje 042 9%)
brak doswiadczenia zawodowego 6 (28.6%)
zZbyt niskie kompetencje prakty... 6 (28.6%)

oczekiwania ptacowe kandydat.

NID

0.0 25 50 75 10.0 12.5

12. Jakie kwalifikacje zawodowe sg obecnie najbardziej poszukiwane? (mozna zaznaczy¢
kilka)

diagnostyka pojazdow 17 (60.7%)
naprawa ukiadéw mechanicznych 10 (35 7%)
naprawa uktadow elektryczmyc... 18 (G64.3%)
chstuga urzadzen diagnostycz...

diagnostyka komputerowa
obstuga pojazdow elektrycznye_ . 13 (46 4%)

serwis Klimatyzacii
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13. Jakie dodatkowe umiejetnosci zwiekszajg atrakcyjnos¢ kandydata?

Znajomost nowoczesnych

i N 27 (90%)
systemow pojazdow

umiejetnose pracy z
dokumentacja techniczna

znajomost jezyka obcego®

obstuga specjalistycznego
oprogramowania

gotowost do podnoszenia

kwalifikacji
30
znajomosc jakiego jezyka obcego?
2 2 (28.6%) 2 (28.6%)
! 1 (14.3%) 1(14.3%) 1 (14.3%)
0
Angielski Angielski techniczny angielski angielski / niemiecki  angielski lub niemiecki
14. Jakie cechy i predyspozycje sg kluczowe na danym stanowisku? (prosze zaznaczyé
maks. 5)
doktadnode | precyzja
samodzielnosé 24 (80%)

odpowiedzialnosé
umigjetnosé pracy zespotowe]
zdolnogci analityczne 14 (46.7%)

chet rozwoju zawodowego 14 (46.7%)
odpornose na stres 8 (26.7%)

0 5 10 15 20 25
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15. Jak oceniajg Panstwo dostepnosc pracownikéw w swojej branzy?

@ zawod deficytowy
@ zawid zrownowazony
@ zawdd nadwyZkowy

16. Czy w najblizszych latach planujg Panstwo zwiekszenie zatrudnienia?

@ tak
@ raczs tak

& racze nie

@ nic

17. Czy byliby Panstwo zainteresowani wspdtpracg z BCU w zakresie:

konsultowania programow

ksrtaicenia 6 (20.7%)

udziat w srkaleniach/kursach

27 (93.1%
zawadowych ( )

5 (17.2%)

udziatu w badaniach rynku pracy

nie jestesmy zainteresowani
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18. Czy byliby Panstwo zainteresowani udziatem kursu prowadzonego przez BCU w
zakresie:

Geometria kot 3D 6 (20%)
Nowoczesne metody diagnosty...
Serwisowanie | diagnostyka sa...
Serwisowanie | diagnostyka sa.. 15 (50%)
Diagnozowanie silnikiw z zapt. .

Uktady komfortu jazdy 11 (36.7%)

Cbstuga, diagnozowanie oraz... 11 (36.7%)

uktady klimatyzacji
ADAS 1103.3%)

19. Dodatkowe uwagi lub rekomendacje dotyczgce ksztatcenia przysztych pracownikow:

— Wwg. mnie program powinien zosta¢ zoptymalizowany wzgledem czasu/ilo$¢
materiatu

— z programu w ktérym bratem udziat catkowicie wykluczono mtodych mechanikéw w
wieku do 25 lat niebedacych juz uczniami lub studentami
— wszystkie s3 wyzej wymienione
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